«Про підсумки виконання  за  2008 рік Програми  економічного і соціального розвитку Луганської області  

Протягом 2008 року в області продовжувалися процеси розвитку і формування сучасної інфраструктури споживчого ринку, що сприяло збереженню позитивної динаміки зростання обсягів роздрібного товарообороту, але прояви економічної кризи в четвертому кварталі 2008 року все ж вплинули на показники споживчого ринку.

Оборот роздрібної торгівлі (до якого включено роздрібний товарооборот підприємств роздрібної торгівлі, розрахункові дані щодо обсягів продажу товарів на ринках та фізичними особами-підприємцями) за 2008 рік становив 18013,7 млн грн, що на 15,3 % більше обсягу 2007 року (Програмою прогнозувалося збільшення на 20,0 %). 

Обсяг роздрібного товарообороту підприємств - юридичних осіб, що здійснюють діяльність з роздрібної торгівлі та ресторанного господарства, за 2008 рік становив 7766,1 млн грн, що у порівнянних цінах на 27,0 % більше обсягу 2007 року (1 місце серед регіонів України), за Програмою намічалося збільшення на 20 %.

Станом на 01.01.2009 (за оперативними даними виконавчих комітетів міських рад міст обласного значення та райдержадміністрацій) в області  функціонує 12,9 тисяч стаціонарних та напівстаціонарних об’єктів роздрібної торгівлі, з яких понад 10 тис. магазинів (продовольчих - 4094, непродовольчих - 4377, змішаних - 1615). Переважна більшість цих об’єктів (65 % ) розташована в міських поселеннях. Торговельна  площа діючих підприємств склала  820 тис. кв. м, з них 690 кв. м (84 %) знаходяться в містах, що свідчить про наявність великих магазинів у містах області. 

У минулому році зросла купівельна спроможність населення. Одному мешканцю області підприємствами торгівлі реалізовано товарів у середньому за місяць на 637,3 грн проти 455,8 грн у 2007 році. За Програмою цей показник прогнозувався 600,5 гривні.

Позитивну динаміку в галузі торгівлі, ресторанного господарства та   побутового обслуговування у найбільшій мірі визначило розширення інфраструктури підприємств стаціонарної мережі. За оперативними даними регіонів області за 2008 рік за рахунок приватного капіталу суб’єктами підприємницької діяльності відкрито 885 об’єктів галузі, в тому числі: 650 об’єктів роздрібної торгівлі, 70 закладів ресторанного господарства, 165 підприємств  побутового обслуговування.
Розширення інфраструктури стаціонарної мережі дало можливість з початку року працевлаштувати на підприємствах галузі близько 17,5 тис. осіб. 
Для недопущення необґрунтованого зростання цін на основні споживчі товари в області було проведено відповідний комплекс заходів. 

В цілому у 2008 році на споживчому ринку товарів та побутових послуг було забезпечено баланс попиту та пропозиції і необхідні для населення області обсяги товарів і послуг, не спостерігається дефіциту на будь-які продовольчі товари.

З метою стабілізації цінової ситуації на споживчому ринку області та забезпечення населення соціально значущими продовольчими товарами за доступними цінами між Луганською обласною державною адміністрацією, виробниками продовольчих товарів та суб’єктами мережевої роздрібної торгівлі на період із 16 квітня до кінця 2008 року був укладений Меморандум порозуміння, згідно із яким  визначено відповідні  зобов’язання сторін щодо недопущення необґрунтованого зростання оптових та роздрібних цін на соціально значущі продовольчі товари.
Також, Головним управлінням було проведено роботу щодо отримання цукру та м'яса з Державного продовольчого резерву України. У 2008 році в області реалізовано 144 тн цукру та 102 тн м'яса. 

Ринки 

За станом на 01.01.2009 ринкова діяльність здійснюється на 121 ринку та 22 майданчиках й торговельних рядах з кількістю торговельних місць майже  57 тисяч.

На більшості ринків і торгових майданчиках області в 2008 році проводились роботи з модернізації та заміни старих архітектурних форм на сучасні, а також з благоустрою територій ринків. В минулому році на такі роботи було витрачено 4797 тис. грн, з них: на нове будівництво – 
1051,62 тис. грн (21,9 %), розвиток матеріально-технічної бази – 1974,4 тис. грн (41,1 %), поточний ремонт – 835,01 тис. грн (17,4 %), капітальний ремонт – 388,85 тис. грн (8,1 %), придбання основних засобів – 550,2 тис. грн 
(11,5 %).

Головним управлінням в минулому році започатковано роботу щодо організації ринків легких споруд для продажу сільськогосподарської продукції, що значно наблизить ринки до споживачів й оптимізує цінову політику.

В 2008 році відбулося зменшеня обороту організованих ринків з продажу сільгосппродуктів на 17,7 % та його питомої ваги у загальному продажу споживчих товарів до 5,2 % (2007 рік – 5,7 %). Це пояснюється у зв’язку із розвитком інфраструктури торговельних об’єктів області та відкриттям сучасних торгових комплексів, центрів, супер - та гіпермаркетів європейського рівня. Як позитивне слід зазначити поступове зменшення у загальному продажу споживчих товарів частки обороту неформальних ринків – 2,3 % (торік – 2,7 %). 
За  2008 рік надійшло коштів ринкового збору до місцевих бюджетів області у сумі 24,6 млн грн, що на 1,8 млн грн або на 7,9 % більше, ніж надійшло за відповідний період минулого року. 

Ресторанне господарство

Послуги ресторанного господарства в області надають 2580 підприємств, 1815 з яких – загальнодоступна мережа закладів на 
70,8 тис. посадкових місць. 

Оборот підприємств ресторанного господарства з урахуванням обороту фізичних осіб за 2008 рік становив 711,7 млн грн, що у порівняних цінах на 7,1 % більше обсягу 2007 року (за Програмою намічено збільшення на 8 %).

З початку року харчування у ресторанах, кафе та їдальнях стало дорожчим на 29,3 %. Разом вартість послуг ресторанів та готелів зросла на 26,4 %.
Слід зазначити, що при зростанні обороту ресторанного господарства, його питома вага в  загальному обороту роздрібної торгівлі залишилася на рівні минулого року – 3,8 %.
Позитивним є тенденція відкриття закладів ресторанного господарства у приміщеннях клубів, культурно-розважальних центрів, готельних комплексах, де створені умови для сучасного відпочинку громадян: з початку року у місті відкрилися кафе у нових торговельних центрах «Лелека», «Атриум» і «Аврора». 
Побутове обслуговування

За оперативними даними виконкомів міст обласного значення та райдержадміністрацій станом на 01.10.2008 року надають свої послуги 3377 об’єктів побутового обслуговування та їх структурних підрозділів.  

Обсяг реалізованих послуг (у ринкових цінах) за 2008 рік склав 
4074,6 млн грн, що у фактичних цінах на 21,4 % більше, ніж у 2007 році (за Програмою намічено збільшення на 18 %) 

При цьому частка послуг населенню у загальному обсязі реалізованих послуг склала 30,9 %. 

Протягом звітного періоду Головним Луганським обласним управлінням у справах захисту прав споживачів проводились тематичні перевірки стану дотримання вимог законодавства про захист прав споживачів при наданні послуг з хімічної чистки одягу та прання білизни.

Проте, в 2008 році в галузях торгівлі, ресторанного господарства та побутового обслуговування було відмічено деякі негативні тенденції та проблеми.

Дестабілізація цінової ситуації на споживчому ринку області призвела до зростання цін на товари. За 2008 рік продукти харчування та безалкогольні напої стали коштувати на 25,8 % більше. Найсуттєвіше зросли в ціні рис (у 2,4 раза), їстівні тваринні жири (у 1,7 раза), свіжі огірки, помідори, кабачки, баклажани, перець та гарбузи (у 1,6 раза). На 43,2 % подорожчали фрукти, на 40,5 % – яловичина, на 38,7 % – свинина, на 34,2 % – маргарин, на 33,8 % – консервовані та перероблені овочі, на 32,6 % – яйця, на 31,9 % – консервоване молоко, на 30,1 % – ковбасні вироби, копченості та субпродукти. На 14,6 - 26,7 відсотків стали дорожчими хліб, кондитерські вироби з цукру, риба та продукти з риби, макаронні вироби, безалкогольні напої, цукор, картопля, молоко, вершкове масло. Разом з тим на 39,9 % подешевшала капуста, на 27,3 % – морква, буряк, цибуля та гриби, на 3,5 % – олія. 

Набула подальшого розвитку тенденція до зростання цін на алкогольні напої та тютюнові вироби. Приріст цін за 2008 рік – 23,5 %. При цьому протягом року випереджаючими темпами дорожчали тютюнові вироби (на 30,6 %), при прирості цін на алкогольні напої – на 18,9 %.

Певного впливу на показники споживчого ринку завдала світова економічна криза, наслідки якої почалися з жовтня місяця 2008 року.

Перш за все негативні наслідки проявилися в торгівлі побутовими товарами, у яких спостерігалося падіння товарообороту на 10-15 відсотків, у супермаркетах області також відмічено падіння попиту та зміщення його в більш дешеві цінові сегменти.
За 3 останніх місяці в області призупинили свою діяльність 31 об'єкт роздрібної торгівлі.

З метою забезпечення стабільного стану споживчого ринку області, збереження основних показників галузі, зниження рівня інфляції та впливу економічної кризи на роботу підприємств споживчого ринку необхідно провести роботу в цій галузі, а саме:

1. вжиття організаційних заходів щодо  максимального насичення споживчого ринку області конкурентоспроможними високоякісними товарами місцевого виробництва з доведенням їх частки до 60 % в загальному обсязі продажу;

2. створення належних  умов та сприяння товаровиробникам й торговельним компаніям  щодо прискореного просування товару від  них до кінцевого споживача; 

3. продовження роботи, започаткованої у 2008 році, щодо організації легких сільськогосподарських ринків для виїзної торгівлі продуктами харчування відповідно до визначених місць розташування;

4. сприяння створенню мережних структур з використанням механізму франчайзингу; кейтерингових послуг (доставка продукції ресторанного господарства за місцем замовлення), виїзної торгівлі провідними супермаркетами області («Абсолют», «Лелека») до віддалених населених пунктів; 

5. супроводження проектів будівництва зручних (невеликих) магазинів із широким (універсальним) асортиментом продовольчих і непродовольчих товарів, відносно низькими цінами, розташованих у радіусі пішохідної доступності, безпосередньої близькості від житла; 

6. стимулювання технічного та технологічного прогресу в торгівлі, впровадження нових технологій в торговельному та сервісному обслуговуванні шляхом проведення семінарів, участі у виставках, в т.ч. за участю  Торгово-промислової  палати Луганської області; 

7. підтримка розвитку громадських та профспілкових об’єднань, організацій роботодавців, соціального діалогу в сфері торгівлі та послуг шляхом проведення конкурсів, семінарів за участю Укрсоюзсервіса, асоціацій  «Союзу перукарів» та «Кулінарів» Луганської області;

8. створення сприятливих умов для суб’єктів господарювання, які у своїй діяльності передбачають відродження діяльності оптових баз,
9. підтримка суб’єктів господарювання, які здійснюють торговельне та побутове обслуговування соціально незахищених верств населення, шляхом надання деяких пільг;
10. сприяння відкриттю підприємств сфери торгівлі та послуг в сільській місцевості, магазинів за низькими цінами, а також розвиток мережі магазинів – дискаунтів, в якому товари повсякденного попиту реалізуються за цінами значно нижчими  або з наданням постійних торговельних знижок;
11. ліквідація несанкціонованої торгівлі та неформальних ринків, перетворення їх в сучасні торговельні центри; 
12. усунення диспропорцій у забезпеченні населення торговельними площами (в розрізі груп товарів) шляхом проведення аналізу їх  наявності у відповідності з діючими нормативами.

