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	МІНІСТЕРСТВО ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ


Н А К А З
	  09.03.2010 
	
	 № 252


 Київ

Зареєстровано в Міністерства юстиції України 23.03.2010 за                  № 239/17534

	Про затвердження Нормативів забезпеченості населення побутовими послугами та Порядку застосування нормативів забезпеченості населення побутовими послугами


На виконання статті 15 Закону України "Про державні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії" 
НАКАЗУЮ: 

1. Затвердити такі, що додаються:

Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами;

Порядок застосування нормативів забезпеченості населення побутовими послугами.
2. Директору департаменту внутрішньої торгівлі та споживчого ринку Литвиненку С. В. забезпечити подання цього наказу на державну реєстрацію до Міністерства юстиції України.  

3. Цей наказ набирає чинності через десять днів після його державної реєстрації у Міністерстві юстиції України.

	Міністр  
	 Б. М. Данилишин

	
	

	ЗАТВЕРДЖЕНО

	Наказ Міністерства економіки України  


          09.03.2010     № 252

Зареєстровано в Міністерства юстиції України 23.03.2010 за                  № 239/17534

Порядок  

застосування нормативів забезпеченості населення побутовими послугами
І. Загальні положення

1. Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами відображають кількість робочих місць за видами побутових послуг для регіонів (міст, сільської місцевості) незалежно від форм власності у розрахунку на 1000 осіб, де робоче місце – це місце, призначене для виконання роботи (надання побутової послуги) відповідно до певного технологічного процесу.
2. Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами встановлюють основні види соціально значущих побутових послуг і є:
індикатором рівня розвитку побутового обслуговування;
орієнтиром для перспективного планування мережі побутового обслуговування з урахування потреби і видів побутових послуг;
показником раціонального територіального розташування об’єктів побутового обслуговування, територіальної оптимізації структури з урахуванням видів побутових послуг.
 3. Ці нормативи можуть бути використані при проектуванні  підприємств побутового обслуговування, при формуванні регіональних (або територіальних) програм розвитку побутових послуг, при проведенні моніторингу застосування державних соціальних стандартів щодо забезпеченості населення побутовими послугами, а також підприємствами як елемент маркетингового планування.  

4. Універсальний характер використання нормативів забезпечується їх диференціацією за територіальним розміщенням суб'єктів підприємницької діяльності побутового обслуговування та їх функціональним призначенням, урахуванням у них особливостей надання послуг, коефіцієнтів доходів населення та охоплення населення побутовими послугами, що були встановлені шляхом вибіркового опитування населення у різних регіонах України.

 5. Порядок розрахунку нормативів забезпеченості населення побутовими послугами за їх видами та нормативною потребою забезпеченості населення у робочих місцях з надання побутових послуг призначений, зокрема, для місцевих державних адміністрацій, органів місцевого самоврядування, суб'єктів підприємницької діяльності побутового обслуговування.
ІІ. Порядок розрахунку та застосування нормативів забезпеченості населення побутовими послугами

1. Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами застосовуються при формуванні загальнодоступної мережі побутового обслуговування з урахуванням потреб населення країни в цих послугах.
2. Норматив забезпеченості населення побутовими послугами за їх видами для  регіонів (міст, сільської місцевості) розраховується за формулою
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де: Nрм –  норматив кількості робочих місць на 1000 осіб міського (сільського) населення;

Кm – коефіцієнт міграції міського (сільського) населення відповідної території, який розраховується як відношення наявної кількості до постійної кількості міського (сільського) населення по регіону; 

КD – коефіцієнт координації доходів населення відповідної території, який розраховується як відношення середньорічного доходу населення на одну особу у регіоні до середньорічного доходу населення на одну особу в цілому по Україні.

Приклад. Норматив забезпеченості населення послугами ремонту та перероблення одягу та головних уборів для міського населення Донецької області з нормативом кількості робочих місць за послугами з ремонту та перероблення одягу та головних уборів по містам (2,23),  коефіцієнтом міграції міського населення (1,004), коефіцієнтом координації доходів населення (1,17) визначається за формулою
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Норматив забезпеченості міського населення Донецької області послугами ремонту та перероблення одягу та головних уборів становить 2,62 робочих місця на 1000 осіб населення.

3. Для регіонів України, які відносяться до загальнокурортних зон, нормативи забезпеченості населення побутовими послугами повинні бути підвищенні відповідно до коефіцієнта збільшення нормативів забезпеченості населення побутовими послугами для загальнокурортних територій.

4. Плани розвитку і розміщення об'єктів побутового обслуговування є прерогативою місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування і слу​жать основною підставою для розширення мережі суб'єктів підприємницької діяльності побутового обслуговування, відве​дення земельних ділянок під забудову нових  об'єктів побутового обслуговування тощо.

 При виконанні функцій регулювання розвитку суб'єктів підприємницької діяльності  побутового обслуговування в населеному пункті місцевим органам виконавчої влади необхідно знати потребу забезпеченості міського або сільського населення у робочих місцях з надання побутових послуг.

5. Нормативна потреба забезпеченості міського (сільського) населення у робочих місцях з надання побутових послуг регіону розраховується за  формулою
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де: N – норматив забезпеченості населення побутовими послугами за їх видами для регіону (міста, сільської місцевості);
f – кількість міського (сільського) населення відповідного регіону;

Ко – коефіцієнт охоплення міського (сільського) населення побутовими послугами.

Приклад. Нормативна потреба забезпеченості міського населення Донецької області у робочих місцях з надання послуг ремонту та перероблення одягу та головних уборів з коефіцієнтом охоплення міського населення послугами ремонту та перероблення одягу та головних уборів (0,75),  кількістю постійного міського населення (4034,559 тис. осіб), а також з розрахованим нормативом забезпеченості міського населення послугами ремонту та перероблення одягу та головних уборів (2,62) визначається за формулою
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Нормативна потреба забезпеченості міського населення Донецької області у робочих місцях з надання послуг ремонту та перероблення одягу та головних уборів становить 7932 робочих місця.

	Директор департаменту внутрішньої торгівлі та споживчого ринку  
	С. В. Литвиненко


	ЗАТВЕРДЖЕНО

	Наказ Міністерства економіки України  


      09.03.2010     № 252

Зареєстровано в Міністерства юстиції України 23.03.2010 за                  № 239/17534

Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами
1. Нормативи кількості робочих місць на 1000 осіб за видами  побутових послуг залежно від місцевості в цілому по Україні

	№ з/п
 
	Вид побутових послуг
	Місто 
	Сільська місцевість

	1
	Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	2,23
	1,86

	2
	Ремонт взуття
	1,65
	0,82

	3
	Ремонт годинників та ювелірних виробів
	0,98
	0,39

	4
	Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	1,49
	0,89

	5
	Ремонт та     технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	1,49
	0,89

	6
	Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	0,78
	0,45

	7
	Ремонт меблів
	0,27
	0,27

	8
	Послуги з хімічної чистки виробів
	0,33
	0,19

	9
	Послуги пралень
	0,87
	0,06

	10
	Побутові послуги по створенню добробуту у побуті населення
	5,95
	1,49

	11
	Послуги перукарень, салонів краси та косметології
	8,93
	5,95

	12
	Послуги лазень
	7,94
	3,97

	13
	Послуги служб прокату
	2,24
	0,56

	14
	Послуги фотографій
	0,21
	0,10

	15
	Інші побутові послуги
	7,62
	3,81

	2. Коефіцієнти збільшення нормативів забезпеченості населення побутовими послугами для загальнокурортних територій

	№ з/п 
	Вид побутових послуг
	Коефіцієнт збільшення нормативної величини   

	1
	Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	0,4

	2
	Ремонт взуття
	0,4

	3
	Ремонт годинників та ювелірних виробів
	0,4

	4
	Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	0,5

	5
	Ремонт та     технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	0,1

	6
	Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	0,1

	7
	Ремонт меблів
	-

	8
	Послуги з хімічної чистки виробів
	0,1

	9
	Послуги пралень
	0,2

	10
	Побутові послуги по створенню добробуту у побуті населення
	0,2

	11
	Послуги перукарень, салонів краси та косметології
	0,5

	12
	Послуги лазень
	0,2

	13
	Послуги служб прокату
	0,5

	14
	Послуги фотографій
	0,5

	15
	Інші побутові послуги
	0,1


3. Коефіцієнти охоплення населення побутовими послугами
	№ з/п

 
	Вид побутових послуг
	Місто 
	Сільська місцевість

	1
	Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	0,75
	0,57

	2
	Ремонт взуття
	0,83
	0,6

	3
	Ремонт годинників та ювелірних виробів
	0,7
	0,4

	4
	Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	0,6
	0,45

	5
	Ремонт та технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	0,82
	0,45

	6
	Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	0,9
	0,4

	7
	Ремонт меблів
	0,45
	0,35

	8
	Послуги з хімічної чистки виробів
	0,71
	0,3

	9
	Послуги пралень
	0,64
	0,1

	10
	Побутові послуги по створенню добробуту у побуті населення
	0,2
	0,05

	11
	Послуги перукарень, салонів краси та косметології
	0,95
	0,9

	12
	Послуги лазень
	0,57
	0,26

	13
	Послуги служб прокату
	0,3
	0,18

	14
	Послуги фотографій
	0,62
	0,5

	15
	Інші побутові послуги
	0,5
	0,3


4. Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами за їх видами для міст регіонів України (кількість робочих місць на 1000 осіб) 
	Назва регіону
	  Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	  Ремонт взуття
	  Ремонт годинників та ювелірних виробів
	  Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	  Ремонт та     технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	 Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	  Ремонт меблів
	  Послуги з хімічної чистки виробів
	  Послуги пралень
	  Побутові послуги по створенню добробуту у побуті населення
	  Послуги перукарень, салонів краси      та косметології
	  Послуги лазень
	  Послуги служб прокату
	  Послуги фотографій
	  Інші побутові послуги

	Україна 
	2,23
	1,65
	0,98
	1,49
	1,49
	0,78
	0,27
	0,33
	0,87
	5,95
	8,93
	7,94
	2,24
	0,21
	7,62

	Автономна Республіка Крим
	1,97
	1,45
	0,86
	1,31
	1,31
	0,69
	0,24
	0,29
	0,76
	5,24
	7,87
	6,99
	1,98
	0,18
	6,71

	Вінницька
	1,96
	1,45
	0,86
	1,31
	1,31
	0,69
	0,24
	0,29
	0,76
	5,24
	7,85
	6,98
	1,97
	0,18
	6,70

	Волинська
	1,76
	1,30
	0,77
	1,18
	1,18
	0,62
	0,22
	0,26
	0,69
	4,70
	7,06
	6,27
	1,77
	0,16
	6,02

	Дніпропетровська
	2,53
	1,87
	1,11
	1,69
	1,69
	0,89
	0,31
	0,38
	0,99
	6,76
	10,14
	9,01
	2,55
	0,24
	8,65

	Донецька
	2,62
	1,93
	1,15
	1,75
	1,75
	0,92
	0,32
	0,39
	1,02
	6,99
	10,49
	9,32
	2,63
	0,24
	8,94

	Житомирська
	1,92
	1,42
	0,84
	1,28
	1,28
	0,67
	0,23
	0,29
	0,75
	5,12
	7,68
	6,83
	1,93
	0,18
	6,55

	Закарпатська
	1,59
	1,18
	0,70
	1,06
	1,06
	0,56
	0,19
	0,24
	0,62
	4,25
	6,38
	5,67
	1,60
	0,15
	5,44

	Запорізька
	2,46
	1,82
	1,08
	1,64
	1,64
	0,86
	0,30
	0,37
	0,96
	6,57
	9,85
	8,76
	2,47
	0,23
	8,41

	Івано-Франківська
	1,85
	1,37
	0,81
	1,24
	1,24
	0,65
	0,23
	0,28
	0,72
	4,94
	7,42
	6,59
	1,86
	0,17
	6,33

	Київська
	2,30
	1,69
	1,01
	1,53
	1,53
	0,80
	0,28
	0,34
	0,89
	6,12
	9,18
	8,16
	2,31
	0,21
	7,83

	Кіровоградська
	1,90
	1,40
	0,83
	1,26
	1,26
	0,66
	0,23
	0,28
	0,74
	5,06
	7,58
	6,74
	1,90
	0,18
	6,47

	Луганська
	2,17
	1,60
	0,95
	1,45
	1,45
	0,76
	0,27
	0,33
	0,85
	5,80
	8,69
	7,73
	2,18
	0,20
	7,42

	Назва регіону
	  Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	  Ремонт взуття
	  Ремонт годинників та ювелірних виробів
	  Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	  Ремонт та     технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	 Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	  Ремонт меблів
	  Послуги з хімічної чистки виробів
	  Послуги пралень
	  Побутові послуги по створенню добробуту у побуті населення
	  Послуги перукарень, салонів краси      та косметології
	  Послуги лазень
	  Послуги служб прокату
	  Послуги фотографій
	  Інші побутові послуги

	Львівська
	2,11
	1,55
	0,92
	1,40
	1,40
	0,74
	0,26
	0,32
	0,82
	5,62
	8,43
	7,49
	2,12
	0,20
	7,19

	Миколаївська
	2,04
	1,51
	0,90
	1,36
	1,36
	0,71
	0,25
	0,31
	0,79
	5,44
	8,16
	7,26
	2,05
	0,19
	6,96

	Одеська
	1,92
	1,42
	0,84
	1,28
	1,28
	0,67
	0,23
	0,29
	0,75
	5,13
	7,70
	6,84
	1,93
	0,18
	6,57

	Полтавська
	2,30
	1,70
	1,01
	1,53
	1,53
	0,80
	0,28
	0,34
	0,89
	6,13
	9,20
	8,18
	2,31
	0,21
	7,85

	Рівненська
	1,81
	1,33
	0,79
	1,21
	1,21
	0,63
	0,22
	0,27
	0,70
	4,83
	7,24
	6,43
	1,82
	0,17
	6,17

	Сумська
	2,16
	1,59
	0,95
	1,44
	1,44
	0,76
	0,26
	0,32
	0,84
	5,76
	8,65
	7,69
	2,17
	0,20
	7,38

	Тернопільська
	1,75
	1,29
	0,77
	1,16
	1,16
	0,61
	0,21
	0,26
	0,68
	4,66
	6,98
	6,21
	1,75
	0,16
	5,96

	Харківська
	2,25
	1,66
	0,99
	1,50
	1,50
	0,79
	0,27
	0,34
	0,87
	5,99
	8,99
	7,99
	2,26
	0,21
	7,67

	Херсонська
	1,84
	1,36
	0,81
	1,23
	1,23
	0,65
	0,22
	0,28
	0,72
	4,92
	7,37
	6,55
	1,85
	0,17
	6,29

	Хмельницька
	1,95
	1,44
	0,86
	1,30
	1,30
	0,68
	0,24
	0,29
	0,76
	5,21
	7,82
	6,95
	1,96
	0,18
	6,67

	Черкаська
	1,94
	1,43
	0,85
	1,30
	1,30
	0,68
	0,24
	0,29
	0,76
	5,18
	7,77
	6,91
	1,95
	0,18
	6,63

	Чернівецька
	1,69
	1,24
	0,74
	1,12
	1,12
	0,59
	0,21
	0,25
	0,66
	4,50
	6,74
	5,99
	1,69
	0,16
	5,75

	Чернігівська
	2,09
	1,54
	0,92
	1,39
	1,39
	0,73
	0,26
	0,31
	0,81
	5,58
	8,37
	7,44
	2,10
	0,20
	7,14

	м. Київ
	4,19
	3,09
	1,84
	2,80
	2,80
	1,47
	0,51
	0,63
	1,63
	11,18
	16,77
	14,91
	4,21
	0,39
	14,31

	м. Севастополь 
	2,02
	1,49
	0,89
	1,35
	1,35
	0,71
	0,25
	0,30
	0,78
	5,38
	8,07
	7,17
	2,03
	0,19
	6,89


_______________________________________

5. Нормативи забезпеченості населення побутовими послугами за їх видами для сільської місцевості регіонів України (кількість робочих місць на 1000 осіб) 
	Назва регіону
	  Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	  Ремонт взуття
	  Ремонт годинників та ювелірних виробів
	  Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	  Ремонт та   технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	  Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	  Ремонт меблів
	  Послуги з хімічної чистки виробів
	  Послуги пралень
	  Побутові послуги по створенню   добробуту у побуті населення
	  Послуги перукарень, салонів краси    та косметології
	  Послуги лазень
	  Послуги служб прокату
	  Послуги фотографій
	  Інші побутові послуги

	Україна 
	1,86
	0,82
	0,39
	0,89
	0,89
	0,45
	0,27
	0,19
	0,06
	1,49
	5,95
	3,97
	0,56
	0,10
	3,81

	Автономна Республіка Крим
	1,61
	0,71
	0,34
	0,77
	0,77
	0,39
	0,24
	0,16
	0,05
	1,28
	5,14
	3,43
	0,48
	0,09
	3,29

	Вінницька
	1,61
	0,71
	0,34
	0,77
	0,77
	0,39
	0,24
	0,16
	0,05
	1,29
	5,17
	3,44
	0,49
	0,09
	3,30

	Волинська
	1,44
	0,64
	0,30
	0,69
	0,69
	0,35
	0,21
	0,14
	0,05
	1,16
	4,62
	3,08
	0,44
	0,08
	2,96

	Дніпропетровська
	2,10
	0,93
	0,44
	1,01
	1,01
	0,50
	0,31
	0,21
	0,07
	1,68
	6,71
	4,47
	0,63
	0,12
	4,29

	Донецька
	2,16
	0,96
	0,46
	1,04
	1,04
	0,52
	0,32
	0,22
	0,07
	1,73
	6,91
	4,61
	0,65
	0,12
	4,42

	Житомирська
	1,59
	0,70
	0,33
	0,76
	0,76
	0,38
	0,23
	0,16
	0,05
	1,27
	5,08
	3,39
	0,48
	0,09
	3,25

	Закарпатська
	1,31
	0,58
	0,28
	0,63
	0,63
	0,31
	0,19
	0,13
	0,04
	1,05
	4,19
	2,79
	0,39
	0,07
	2,68

	Запорізька
	2,03
	0,90
	0,43
	0,98
	0,98
	0,49
	0,30
	0,20
	0,07
	1,63
	6,50
	4,33
	0,61
	0,11
	4,16

	Івано-Франківська
	1,52
	0,67
	0,32
	0,73
	0,73
	0,37
	0,22
	0,15
	0,05
	1,22
	4,87
	3,25
	0,46
	0,09
	3,12

	Київська
	1,88
	0,83
	0,40
	0,90
	0,90
	0,45
	0,27
	0,19
	0,06
	1,50
	6,01
	4,01
	0,57
	0,11
	3,85

	Кіровоградська
	1,57
	0,69
	0,33
	0,75
	0,75
	0,38
	0,23
	0,16
	0,05
	1,25
	5,01
	3,34
	0,47
	0,09
	3,21

	Назва регіону
	  Ремонт та перероблення одягу та головних уборів
	  Ремонт взуття
	  Ремонт годинників та ювелірних виробів
	  Ремонт та  технічне обслуговування транспортних засобів
	  Ремонт та   технічне обслуговування побутових виробів та предметів особистого вжитку
	  Ремонт і технічне обслуговування офісної та електронно-обчислювальної техніки
	  Ремонт меблів
	  Послуги з хімічної чистки виробів
	  Послуги пралень
	  Побутові послуги по створенню   добробуту у побуті населення
	  Послуги перукарень, салонів краси    та косметології
	  Послуги лазень
	  Послуги служб прокату
	  Послуги фотографій
	  Інші побутові послуги

	Луганська
	1,80
	0,80
	0,38
	0,86
	0,86
	0,43
	0,26
	0,18
	0,06
	1,44
	5,75
	3,84
	0,54
	0,10
	3,68

	Львівська
	1,72
	0,76
	0,36
	0,83
	0,83
	0,41
	0,25
	0,17
	0,06
	1,38
	5,51
	3,67
	0,52
	0,10
	3,53

	Миколаївська
	1,68
	0,75
	0,35
	0,81
	0,81
	0,40
	0,25
	0,17
	0,06
	1,35
	5,39
	3,59
	0,51
	0,09
	3,45

	Одеська
	1,57
	0,70
	0,33
	0,75
	0,75
	0,38
	0,23
	0,16
	0,05
	1,26
	5,03
	3,35
	0,47
	0,09
	3,22

	Полтавська
	1,88
	0,83
	0,40
	0,90
	0,90
	0,45
	0,28
	0,19
	0,06
	1,50
	6,01
	4,01
	0,57
	0,11
	3,85

	Рівненська
	1,48
	0,66
	0,31
	0,71
	0,71
	0,36
	0,22
	0,15
	0,05
	1,19
	4,75
	3,16
	0,45
	0,08
	3,04

	Сумська
	1,78
	0,79
	0,38
	0,85
	0,85
	0,43
	0,26
	0,18
	0,06
	1,42
	5,70
	3,80
	0,54
	0,10
	3,65

	Тернопільська
	1,44
	0,64
	0,30
	0,69
	0,69
	0,34
	0,21
	0,14
	0,05
	1,15
	4,60
	3,07
	0,43
	0,08
	2,94

	Харківська
	1,84
	0,82
	0,39
	0,88
	0,88
	0,44
	0,27
	0,18
	0,06
	1,47
	5,90
	3,93
	0,56
	0,10
	3,77

	Херсонська
	1,52
	0,67
	0,32
	0,73
	0,73
	0,37
	0,22
	0,15
	0,05
	1,22
	4,87
	3,25
	0,46
	0,09
	3,12

	Хмельницька
	1,61
	0,71
	0,34
	0,77
	0,77
	0,39
	0,24
	0,16
	0,05
	1,29
	5,15
	3,43
	0,48
	0,09
	3,29

	Черкаська
	1,60
	0,71
	0,34
	0,77
	0,77
	0,38
	0,23
	0,16
	0,05
	1,28
	5,12
	3,42
	0,48
	0,09
	3,28

	Чернівецька
	1,38
	0,61
	0,29
	0,66
	0,66
	0,33
	0,20
	0,14
	0,05
	1,11
	4,42
	2,95
	0,42
	0,08
	2,83

	Чернігівська
	1,71
	0,76
	0,36
	0,82
	0,82
	0,41
	0,25
	0,17
	0,06
	1,37
	5,47
	3,65
	0,52
	0,10
	3,50

	м. Київ
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	м. Севастополь 
	1,67
	0,74
	0,35
	0,80
	0,80
	0,40
	0,24
	0,17
	0,06
	1,33
	5,34
	3,56
	0,50
	0,09
	3,41


Директор департаменту внутрішньої торгівлі та споживчого ринку                                                                       С. В. Литвиненко 
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