Луганська область – Новий підхід до планування

IV. Причинно-наслідковий аналіз головної проблеми

Аналіз соціально-економічної ситуації в Луганській області, представлений у Розділі III і більш докладно описаний у Додатках A-З, показує, що багато негативних тенденцій, що існували до 1998 р. через розпад Радянського Союзу і виникли в результаті економічної кризи, припинилися. В області, особливо за останні роки, з΄явилися позитивні тенденції. Однак ряд ключових соціально-економічних показників указує на той факт, що більшість мешканців області має проблеми, пов'язані з низьким матеріальним рівнем життя і високим рівнем соціальної незахищеності. 

Для розробки конкретних заходів для усунення головної проблеми і її негативних наслідків проаналізовані основні причини цієї проблеми. Шляхом впливу на ці причини проблема може бути розв΄язана. 

IV.1.- Причина 1 - Доходи і зайнятість

· Короткий опис причини

За останні 4 роки було зареєстровано зростання купівельної спроможності населення, але її рівень усе ще нижче середнього по Україні. Це має місце внаслідок загального низького рівня заробітної плати і зниження її частки в структурі доходів. Більшість населення в 2002 р. проживало в умовах бідності.

Проблема низького рівня доходів ускладнюється тим фактом, що третина зайнятого населення несвоєчасно отримує заробітну плату, і більше 10% зайнятого населення працює в умовах часткової зайнятості. Виплата зарплати в натуральному вираженні складає більше 7% від фонду оплати праці, хоча і має тенденцію до зниження.

Той факт, що велика частина населення має низькі доходи, також зв'язаний із зростанням рівня безробіття населення, зареєстрованим між 1998 і 2001 рр. Число офіційно зареєстрованих безробітних  у 2002 р. знизилося в порівнянні з 2001 р., однак близько 50% населення усе ще незайнято, що являє собою досить високий рівень у порівнянні з іншими областями України. За даними соціологічного дослідження, 21,5% респондентів назвали себе безробітними.
 Це показує, у якому ступені значна частина населення області соціально незахищена. Серйозною проблемою є жіноче безробіття. Незважаючи на те, що кількість кандидатів на одне вільне робоче місце скорочується, і це є кращим показником по Україні, при цьому слід врахувати, що ця цифра відображає тільки число осіб, що звернулися до служби зайнятості, але не реальне число претендентів на робоче місце.

Луганськ  займає 6-e місце в цілому по Україні за кількістю сімей, що отримують житлові і комунальні субсидії.

· Корінні причини ситуації, що створилася, носять економічний характер.
Незважаючи на позитивні тенденції, зареєстровані останніми роками, економіка області має значний потенціал розвитку. У 2002 р. 53% усіх підприємств працювали збитково, з них 63% промислові підприємства. Валові збитки в промисловості в 2001 р. складали 1,046 млн. грн. (75% усіх збитків). Промисловість у цілому в 2001 р. була нерентабельною до рівня майже в 200 млн. грн. Основна частка збитків припадає на базові галузі регіону і  сферу комунальних послуг.

Державні фінансові кошти, що направляються на підтримку збиткових підприємств, дозволяють зберігати робочі місця, однак вони не розв΄язують проблеми виведення підприємства з кризи.

У зв'язку з високим рівнем витрат, пов'язаних із заходами щодо скорочення штатів, підприємства не звільняють працівників, не зайнятих у виробництві. Виникає проблема блокування і неповного використання робочої сили, що призводить до зниження доходів незайнятих працівників і втрати ними кваліфікації.

Планування процедури реструктуризації з урахуванням необхідного скорочення штатів і розробки програм забезпечення нової зайнятості дозволить знизити соціальні витрати з перетворення або закриття цих підприємств. Бюджетні кошти, витрачені на реалізацію цих заходів, будуть нижче, ніж ті, що направляються в даний час на підтримку цих підприємств

В області є ряд підприємств, що не мають можливості розширювати виробництво. Частка заробітної плати в загальній структурі витрат складає не більше 12%. У разі законодавчого збільшення рівня мінімальної заробітної плати ці підприємства будуть на межі банкрутства.
Важливою умовою підвищення доходів і зайнятості населення є розвиток підприємництва. Незважаючи на заходу, що вживаються в області для створення системи підтримки і захисти підприємництва, у цій сфері є значні резерви, які необхідно використовувати.

Програми зайнятості, які щорічно розробляються, поліпшили становище на ринку праці. Збільшений обсяг послуг, які надаються службами зайнятості, і підвищилася їхня якість. Проте перенавчання безробітних новим спеціальностям, яке здійснюються цими службами, не завжди відповідає потребам ринку праці. Слабко розвинутий сектор недержавних структур у сфері працевлаштування. 

Однак у межах програм зайнятості робота проводиться тільки з особами, що звернулися до служб зайнятості, за винятком суспільних робіт за рахунок роботодавця. У зв'язку з цим вони не вирішують питання тривалого або неофіційного безробіття. 

Важливим видом доходів населення, особливо в Луганській області, є трудові і соціальні пенсії, а також соціальні виплати. Розмір їх регулярно збільшується, але ще залишається на низькому рівні. Однак ці питання стосуються компетенції держави і не можуть бути вирішені на рівні області.

IV.2.  Причина 2 - Інфраструктура і навколишнє середовище  

· Короткий опис причини
В даний час одна з вкрай важливих проблем у регіоні, що суттєво погіршує життєві умови населення, - це низький рівень утримання і благоустрою житлового фонду. За останні чотири роки значно скоротився обсяг інвестицій у житлове будівництво. 

Практично вирішена проблема безперебійного постачання електроенергії споживачу. 

Ситуація розрізняється стосовно забезпечення  холодною і гарячою водою, центральним опаленням, обслуговування ліфтів і збору сміття. Обстеження в цілому підтвердило той факт, що в середньому тільки 30% домогосподарств має доступ до цих послуг на постійній основі. Доступ до гарячого водопостачання  має менше 5% домогосподарств. Діючі ліфти, сміттєпроводи і сміттєві контейнери доступні менше 4% домогосподарств. Серйозною проблемою є забезпеченість населення питною водою. Якість води, у більшості випадків, не відповідає стандартам. Тільки 40% домогосподарств забезпечені централізованим водопостачанням.

Проблема якості житлово-комунальних послуг ускладнюється тим фактом, що населення або не може собі дозволити, або не бажає оплачувати ці послуги. У 2002 р. понад 200000 домогосподарств були одержувачами житлово-комунальних субсидій. Інша частина населення повинна була платити в середньому щомісячно по 100-150 грн. Соціологічне опитування показує, що населення не бажає платити за послуги, які воно вважає поганими або неіснуючими.

Питання житла мають першорядну важливість. Ці проблеми прямо і несприятливо впливають не тільки на здоров'я, але і на безпеку населення. Побічно житлові умови також впливають на соціальну поведінку, особливо на рівень розводів, еміграції і злочинності.

Території, за винятком невеликого периметра вулиць у центрі великих міст області, не мають загального освітлення, вуличні тротуари і підземні переходи знаходяться в поганому стані і потребують ремонту. Це викликає серйозну проблему безпеки пересування по вулицях, особливо узимку, коли пішохідна частина постійно вкрита снігом і льодом. 

Під впливом кліматичних особливостей дороги з твердим покриттям швидко руйнуються. В області досить добре розвита мережа автомобільних доріг, однак вона не оновлюється на постійній основі. Відсутність інвестицій у модернізацію дорожньої мережі призводить до погіршення умов роботи пасажирського і вантажного транспорту.

В області є й інші види транспортної інфраструктури: залізниця, тролейбусні і трамвайні лінії, аеропорт. Вони також потребують ремонту і оновлення. Устаткування і споруди двох обласних аеропортів (у Луганську і Сєверодонецьку) і парків літаків застаріли. Це відображається не тільки на ефективності роботи авіаційного транспорту, але і на його безпеці. З огляду на той факт, що область досить далеко розташована від центра (Києва), але межує з Росією, два обласних аеропорти можуть розглядатися як стратегічна інфраструктура. 

Область має досить розвинуту мережу телефонних ліній і станцій, однак у цілому низьку забезпеченість цифровими телефонними станціями. Загальна кількість суспільних і приватних телефонних точок для користування населенням (включаючи міжміські загальні таксофони) збільшується завдяки введенню в експлуатацію нових об'єктів зв'язку. 

У містах велика частка телефонних ліній надається власникам для спільного користування (значна частина телефонів установлюється за спареною схемою). 

Рівень комп'ютеризації суспільних і соціальних інфраструктур і підключення їх до мережі “Інтернет” (особливо в освітніх установах) є низьким. Це впливає не тільки на ефективність управління, але, що більш важливо, також і на розвиток навичок і кваліфікації. 

· Корінні причини вищеописаної ситуації носять організаційний і фінансовий характер.
Регіональні програми з утримання, реконструкції і розвитку житлового фонду недостатньо ефективні. За останні три роки в області діють чотири регіональні програми з підтримки/відновлення житлового фонду. Вони включають реконструкцію, модернізацію і капітальний ремонт житлових будинків перших масових серій у період з 2000 до 2005 рр., модернізацію/ліквідацію аварійних будинків (на стадії розробки нормативних документів), програму підтримки індивідуального будівництва на селі з 1998 до 2005 рр., і регіональну програму розвитку молодіжного житлового кредитування з 2002 до 2012 рр. Реалізація цих програм стримується через велику потребу у фінансових коштах, за винятком програми підтримки індивідуального будівництва на селі. У межах першої відремонтовано усього лише кілька будинків в обласному центрі. Остання програма виконується на рівні 100%, вона передбачає надання житлового кредиту на будівництво будинку, що потім погашається в натуральному вираженні за рахунок продажу сільгоспродуктів власного виробництва. Управління житловим фондом не диверсифіковано, зокрема, введення в області системи кондомініумів (товариство мешканців) знаходиться в початковій стадії. Низька якість наданих послуг і складна система їхньої оплати потребують розв΄язання, особливо, прийоми обслуговування клієнтів.

У даний час в області реалізується державна програма моніторингу стану розрахунків за енергоносії і житлово-комунальні послуги, спрямована на поліпшення системи обліку і комунальних витрат. Цих програм, однак, недостатньо для розв΄язання тієї великомасштабної проблеми, що стоїть перед областю в даний час.

Проблема оснащення і утримання місць загального користування в містах і в обласній дорожній мережі відбувається в зв'язку з недостатнім фінансуванням. Можна провести аналіз ефективності витрат на оснащення міських вулиць ссвітленням, і цей аналіз безсумнівно виявить той факт, що рівень капіталовкладень, необхідний для здійснення цього, набагато менше, ніж у довгостроковій перспективі витрати на покриття збитку, що несе населення внаслідок нещасливих випадків.

Не створені умови для залучення підприємницьких структур до сфери послуг з утримання інфраструктури житла населених пунктів, а також централізованої системи управління інформування населення.
Відсутня погодженість інформаційних систем, які впроваджуються в органах державного управління і різних відомств, що ускладнює доступ до інформування, сповільнює і знижує якість рішень.

IV.3.  Причина 3 - Надання соціальних послуг 

· Короткий опис причини
Область надає широке коло державних соціальних послуг населенню. В даний час надання ряда ключових послуг не відповідає найбільш основним потребам населення. До переліку цих послуг входять соціальний захист, соціальна підтримка, суспільне інформування.

Послуги із соціальної підтримки населення включають забезпечення грошових або натуральних виплат найбільш незахищеним шарам населення, а також забезпечують їм доступ до структур соціальної підтримки (таким, як органи соціального захисту, територіальні центри, будинки-інтернати, центри реабілітації і т.д.). Рівень грошових виплат непрацездатному населенню занадто низок, щоб дозволити їм користуватися основними товарами і послугами. Підвищення рівня цих виплат виходить за межі компетенції області, але це питання є важливим для більшої частини населення. 

Такі соціальні послуги, як охорона здоров'я й освіта, стають усе менш доступними для окремих шарів населення. 

· Корінні причини вищеописаної ситуації носять  в основному організаційний і фінансовий характер. 

В області здійснюється державна програма з надання адресної соціальної допомоги незаможному населенню, однак вона не досить ефективна в боротьбі з бідністю, а час, необхідний для оформлення заявки на таку допомогу, і адміністративні вимоги ускладнюють доступ до такої послуги.

Існує проблема утримання таких соціальних інфраструктур, як дошкільні установи, медичні, спортивні і культурні установи. Ця проблема особливо загострилася після масової передачі до комунальної власності відомчих об'єктів соціальної  інфраструктури. Вирішення зазначених проблем є ключовим фактором максимального використання потенційних можливостей населення для розвитку області.

Схематично результати причинно-наслідкового аналізу представлені на рис. 2.


Рисунок 2. Причинно-наслідковий аналіз головної проблеми
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Співвідношення внеску в програму до отриманих результатів все ще низьке 





Корінні причини








Потенціал відновлення населення


Продовжується спад населення


Старіння населення





Інфраструктура і навколишнє середовище


Руйнується житловий фонд


Застарілі технології оснащення комунікацій











Ефективність економіки


Велика кількість незавантажених, нерентабельних, тих, що не мають коштів, державних підприємств


Низький рівень економічної диверсифікації


Низька продуктивність праці


Низька конкурентоздатність місцевих товарів


Сектор малого бізнесу розвивається, але надто повільно


Значна тіньова економіка








Прибутки і можливості заробляти


Низький рівень прибутку


Високий рівень боргів із заробітної плати


Низький рівень соціальної допомоги і пенсій


Зростання офіційного безробіття і високий рівень неофіційного безробіття


Зниження неповної зайнятості, яка все ще залишається значною


Обмежені можливості працевлаштування





Надання соціальних послуг


Недостатня якість суспільних/соціальних послуг (особливо комунальних)


Зниження рівня доступності послуг за ціною


Ускладнений доступ для деяких групп населення (у сільських районах, для людей похилого віку)





Соціальна поведінка


Зниження стабільності і ролі сім΄ї в соціальній структурі регіону


Негативна чиста міграція


Щорічне зростання кількості неповнолітніх злочинців


Високий рівень смертності від самогубств у людей похилого віку


Серйозна проблема алкоголізму і наркоманії





Стан здоров΄я


Зростання хронічних захворювань і високий рівень захворюваності на туберкульоз 


Низький рівень тривалості життя





Рівень комфорту населення


Пагані житлові умови


Обмежена мобільність 


Низький рівень занять культурною та спортивною діятельністю 


Соціально незахищене населення





Доступність товарів та послуг


Низькі прибутки не можуть покривати витрати на основні потреби 


Скорочення частки готівки (зарплати) в структурі прибутку


Високий рівень заборгованості населення (комунальні борги)





Низький матеріальний рівень життя і соціальної забезпеченості  населення








� Уровень жизни домохозяйств Луганской области (ноябрь 2002 г)– Киевский международный институт социологии


� Источник: Исследование домохозяйств Луганской области 
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