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ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
Видача дублікатів свідоцтв про державну реєстрацію регіональних торгово-промислових палат                                                                                                               (назва послуги)
	1.
	Орган, що надає адміністративну послугу

	Головне управління юстиції у Луганській області, Луганська область, м. Луганськ, пл. ім. Героїв Великої Вітчизняної війни, 3-а, 0642 (53-81-26), legalize530@uprjust.lg.ua;
адреса сайту: http://www.loga.gov.ua/oda/ter/justice/.

	2.
	Нормативно-правові акти, що стосуються надання адміністративної послуги
	ст. 9 Закону України “Про торгово-промислові палати в Україні” від 2 грудня 1997 року                                N 671/97-ВР, п. 13 Положення про порядок державної реєстрації торгово-промислових палат, затвердженого наказом Міністерства юстиції України від 08.06.98 року N 35/5, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 8 червня 1998 р. за               N 369/2809, постанова Кабінету Міністрів України від 23.03.1998 року № 356 “Про порядок справляння і розміри реєстраційного збору за державну реєстрацію торгово-промислових палат”; ч. 15 ст. 19 Закону України “Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців”             від 15 травня 2003 року N 755-IV.

	3.
	Перелік категорій одержувачів, у тому числі вразливих верств населення
	Юридичні особи (зареєстровані регіональні торгово-промислові палати) (Далі-одержувачі).

	4.
	Перелік документів, необхідних для надання адміністративної послуги
	У разі втрати оригіналу свідоцтва про реєстрацію торгово-промислової палати для отримання його дублікату до реєструючого органу подається:
- заява торгово-промислової палати;
- документ, що засвідчує сплату коштів за видачу дубліката;
- довідка, видана органом внутрішніх справ, про реєстрацію заяви про втрату оригіналів установчих  документів.

	5.
	Склад і послідовність дій одержувача та адміністративного органу, опис етапів надання послуги
	      Одержувач, відповідно до чинного законодавства подає Адміністративному органу реєстрації документи передбачені п. 4 інформаційної картки, в строки передбачені законодавством орган реєстрації проводить правову експертизу документів на їх відповідність Конституції та іншим актам законодавства України, Статуту Торгово-промислової палати України, Адміністративний орган не пізніше 30 днів з дня подання заяви приймає рішення про видачу дублікату свідоцтва регіональної торгово-промислової палати (або відмову в реєстрації) про що повідомляється заявнику.
Рішення про відмову у видачі дублікату свідоцтва про реєстрацію торгово-промислової палати може бути оскаржене в судовому порядку. Після прийняття рішення щодо видачі дублікату свідоцтва торгово-промислової палати засновникам видається дублікат свідоцтво про реєстрацію за встановленим зразком.
У разі відмови у видачі дублікату свідоцтва торгово-промислової палати реєстраційний збір поверненню не підлягає.
У разі відмови у видачі дублікату готуються правовий висновок про відмову з викладенням підстав відмови - конкретних положень законодавства України,  яким суперечать  (з  якими  не  узгоджуються) документи та/або норми статуту Торгово-промислової палати України, які порушені при прийнятті відповідних рішень, та проект наказу.
     У наказі викладається рішення легалізуючого   органу та роз'яснюється порядок його оскарження. У  преамбулі наказу вказуються закони України та  інші  нормативно-правові акти, які встановлюють  повноваження легалізуючих органів, та/або судові рішення, які стали підставою для прийняття  легалізуючим органом відповідного рішення та/або вчинення дії. Копії наказу та правового висновку   про відмову надсилаються Одержувачу із  супровідним листом за підписом начальника Головного управління юстиції у Луганській області в установлений законом строк. Рішення про відмову у реєстрації може бути оскаржено у судовому порядку. Відмова не є перешкодою у повторному зверненні зверненні про реєстрацію.

	6.
	Вимоги до строку надання адміністративної послуги, а також до строків здійснення дій, прийняття рішень у процесі надання адміністративної послуги
	Не пізніше 30 днів з дня подання заяви на реєстрацію.


	7.
	Вичерпний перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Подання до реєструючого органу неповного пакету документів, необхідних для одержання адмінпослуги, згідно з п. 4. цієї картки;
2. У видачі дублікату свідоцтва може бути відмовлено, якщо його назва, статутні або інші документи, подані для видачі дублікату свідоцтва, суперечать вимогам законодавства України та Статуту.

	8.
	Опис результату, який повинен отримати одержувач
	Видача дублікату свідоцтва про реєстрацію Регіональної торгово-промислової палати.

	9.
	Інформація про платність або безоплатність надання адміністративної послуги та розмір плати за її надання, якщо плата передбачена
	За видачу дубліката свідоцтва про державну реєстрацію торгово-промислової палати  встановлюється плата у розмірі 50 відсотків загальної суми реєстраційного збору.                               (25 неопадаткованих мінімумів доходів громадян).


	10.
	Вимоги до посадових осіб, які безпосередньо забезпечують надання адміністративної послуги, включаючи вимоги до їх кваліфікації
	До посадових осіб, які безпосередньо забезпечують надання адміністративної послуги, застосовуються вимоги, встановлені Законами України                          “Про державну службу” від 16 грудня 1993 року               N 3723-XII, “Про засади запобігання і протидії корупції” від 07.04.2011 р. № 3206 - VI, Положення про Головні управління юстиції Міністерства юстиції України в Автономній Республіці Крим, в областях, містах Києві та Севастополі, затвердженого Наказом Міністерства юстиції України від 23.06.2011 р. № 1707/5 та  зареєстрованого в Міністерстві юстиції України                23 червня 2011 р. за № 759/1949.

	11.
	Вимоги до місця  надання адміністративної послуги з урахуванням його транспортної і пішохідної доступності
	Центр адміністративних послуг м. Луганська розміщується на першому  поверсі у пристроєній частині будівлі міськвиконкому в центральній частині міста з розвинутою транспортною інфраструктурою.
 У Центрі адміністративних послуг  створюються умови для:
1) вільного доступу:
осіб з обмеженими фізичними можливостями;
до інформаційних стендів;
2) заповнення документів, необхідних для надання адміністративної послуги.
Місце надання адміністративної послуги:
 м. Луганськ, вул. Коцюбинського, 14.

	12.
	Режим роботи адміністративного  органу в Центрі адміністративних послуг м. Луганська, порядок прийому одержувачів, у тому числі можливість одержання бланків запитів про надання адміністративної послуги та їх реєстрації тощо
	Графік роботи представників адміністративних  органів у Центрі запропонований адміністративним органам начальником управління державної  реєстрації та міського реєстру Луганської міської ради  та погоджений з керівниками відповідних адміністративних органів, затверджується розпорядженням Луганського  міського голови.

	13.
	Черговість надання адміністративної послуги  (здійснення дій та прийняття рішень) у випадку перевищення попиту на адміністративну послугу над можливістю її надання без очікування, у тому числі терміни й умови очікування надання адміністративної послуги
	Прийом одержувачів в Центрі адміністративних послуг м. Луганська здійснюється у порядку черговості, крім осіб похилого віку та інвалідів, яким надання адміністративної послуги здійснюється позачергово.
Черговість дій одержувачів, державного адміністратора, управління, дозвільного органу – Луганської міської ради визначено у п. 5 цієї інформаційної картки не залежно від обсягу попиту на дану адміністративну послугу. Терміни очікування надання даної адміністративної послуги викладені у п.6 цієї картки.


	14.
	Вимоги до інформаційного забезпечення одержувача  при зверненні за одержанням та у ході надання адміністративної послуги
	Інформація про надання адміністративної послуги надається одержувачеві безкоштовно шляхом: розміщення в мережі Інтернет на офіційному сайті Луганського міського голови, Луганської міської ради та її виконавчих органів http://gorod.lugansk.ua; розміщення на стенді у Центрі адміністративних послуг м. Луганськ; надання консультацій за телефоном (0642) 58-16-91 та 58-13-08.

	15.
	Особливості надання адміністративної послуги особам похилого віку та інвалідам тощо
	Прийом осіб похилого віку та інвалідів здійснюється позачергово.

	16.
	Порядок виправлення можливих недоліків наданої адміністративної послуги і відшкодування збитків одержувачу
	У разі допущення технічної помилки під час оформлення адміністративної послуги, така помилка виправляється шляхом внесення відповідних змін до документу, яким було надано адміністративну послугу за зверненням одержувача, або за ініціативою робочого органу.
Збитки, пов’язані з наданням адміністративної послуги відшкодовуються одержувачу у судовому порядку.


